A MARKETING
AUTOMATIZACIO
SZEREPE A
KONVERZIO
NOVELESBEN



MI AZ ES MIBEN SEGIT
A MARKETING
AUTOMATIZACIO?



MARKETING
AUTOMATIZACIOS
RENDSZER

ROBOT MARKETING
ASSZISZTENS



AUTOMATIZACIO SZEREPE
A KERESKEDELEMBEN

- Leroviditi a konverziés utvonalat
- noveli az ertéekesitest

- szemelyre szabott,

- megfelelo idoben és

- megfelelo tartalommal kikuldott
uzenetekkel,

- megfelelo helyen,
- a vasarlonak megfelelo eszkozon. ‘




- AZONOSITAS, KOVETES

- ADATGYUJTES

- DINAMIKUS
SZEGMENTALAS

- A/B TESZTELES

- ANALITIKA

- SZEMELYRE SZABAS




MIT AUTOMATIZALHATUNK?

Email-kildés

SMS

DM levél

Webshop bannerek és tartalmak
App notification

Egyéb értékesitési tizenetek (pl.
kasszan, blokkon tizenet, kupon)

CEL: ezek O0sszhangja, egy
rendszerbe foglalasa



Contact opt-in = Welcome email Wait 4 hour(s) Clicked a product Finish
. , ° TRUE link
Registration form Email with double Wait 24 hour(s)
with opt-in opt-in link m > ﬁ
m ﬁ

Contact opt-in = Finish
EMPTY Didn't click a product Finish
link

Made a purchase in Finish

the last 5 days
Every 1 day(s) Abandoned cart Wait 2 day(s) till 07-:00 Did not make a Email with product Wait 5 day(s) till 07:00
yesterday purchase in the last recommendations
2 days —> —>

Did not make a Finish

purchase in the last

5 days

< emarsys



0 Active Contacts
[l Initial Incoming SMS With Keyword S . 0 Processed Contacts

Begin workflow when an initial SMS is T T T T Email Address Validation Filter
received with bgear.

Does content from incoming sms contain
an email address?

' | © 0 Active Contacts =~~~ No /@ @ Yes
- . .. D Processed Contacts -~ . . . J . / ————————— L L L]
I L | .~ OActive Contacts ™™, 0 Active Contacts
. 0 Processed Contacts ‘ 0 Processed Contac

@ Change Contact Email Address

Send the contact Invalid Email Address. | | Update the contact's email address to

content from incoming sms.

...ﬂﬁncessedﬂunta_.....................\.

0 Active Contacts

E| SMS Activity ~ I8 ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] I I | | | | ‘ 0 Processed Cont

The contact replied to an SMS message

within 1 hour of reaching this node.

Nao . . Yes - | Send the contact Welcome to BrontoGear!

V. T | Enjoy 15% Off Your First Week! from L] — w

BGear <brontogear@reply.bronto.com:>.

@ | Cancel | Save & Close | | Save Changes

M Bronto



A MARKETING
AUTOMATIZACIO KIHIVASAL:

Nagy, hozzatérheto adatbazis kell
Kommunikaciés strategia
Integracios nehézségek

Draga szolgaltatasok

Adatok kitettsége



SZEMPONTOK A RENDSZER
KIVALASZTASAKOR:

Specialitasok (B2B vagy B2C, CRM, Email,
Bannerek, App, Mobil, Dinamikus hirdetések)

Funkciok

Pénziigyl szempontok

Adatbazisok 0sszetettsége és hozzaférhetosége
Adatkezelés (cloud, server)

IT szakértelem az integraciohoz

Kezelofeliilet

Prébaidoszak

Support

Elszamolas alapja

Integracids dij
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KOSZONOM A
FIGYELMET!

ADRIAN.SANDORFY(@GMAIL.COM

(@LINKEDIN



