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MARKETING 

AUTOMATIZÁCIÓS 

RENDSZER

=

ROBOT MARKETING 

ASSZISZTENS



AUTOMATIZÁCIÓ SZEREPE

A KERESKEDELEMBEN

- Lerövidíti a konverziós útvonalat

- növeli az értékesítést

- személyre szabott, 

- megfelelő időben és

- megfelelő tartalommal kiküldött

üzenetekkel, 

- megfelelő helyen, 

- a vásárlónak megfelelő eszközön.



•AZONOSÍTÁS, KÖVETÉS

•ADATGYŰJTÉS

•DINAMIKUS 

SZEGMENTÁLÁS

•A/B TESZTELÉS

•ANALITIKA

•SZEMÉLYRE SZABÁS



MIT AUTOMATIZÁLHATUNK?

 Email-küldés

 SMS

 DM levél

 Webshop bannerek és tartalmak

 App notification

 Egyéb értékesítési üzenetek (pl. 
kasszán, blokkon üzenet, kupon)

 CÉL: ezek összhangja, egy
rendszerbe foglalása







A MARKETING 

AUTOMATIZÁCIÓ KIHÍVÁSAI:

Nagy, hozzáférhető adatbázis kell

Kommunikációs stratégia

Integrációs nehézségek

Drága szolgáltatások

Adatok kitettsége



SZEMPONTOK A RENDSZER 

KIVÁLASZTÁSAKOR:

 Specialitások (B2B vagy B2C, CRM, Email, 

Bannerek, App, Mobil, Dinamikus hirdetések)

 Funkciók

 Pénzügyi szempontok

 Adatbázisok összetettsége és hozzáférhetősége

 Adatkezelés (cloud, server)

 IT szakértelem az integrációhoz

 Kezelőfelület

 Próbaidőszak

 Support

 Elszámolás alapja

 Integrációs díj






