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Az eDM piac helyzete és kihívásai a legnagyobb 
hazai email szolgáltató szemszögéből



A világon kétféle 

ember létezik….









Mit mutatnak a számok?





Gemius adatok tegnapról



Freemail a legnagyobb hazai levelező szolgáltatás
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Freemail Napi PV
2015: +4,78% YoY (Szeptember: +3,77%)
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Aktivitás – A második legnagyobb 
napi elérésű hazai domain
521 ezer egyedi látogató,
gemius OLA, belföld, átlag hétköznap, 2015

Lojalitás 
53% nem látogat gmail.com vagy citromail.hu oldalakat,
gemius Explorer, 2014.09-2014.11 
átlag havi 1-max. közönség duplikáció

A MiniCRM 2014-es kutatása alapján a legnépszerűbb 
emailszolgáltató Magyarországon

Origo Optimail – a legnagyobb hazai
saját eDM adatbázis





Kettős szerep



Kihívások és megoldások



SPAM



Rövid történelem
A Freemail spamszűrésének időszakai

 - 2013: VirusBuster

 2013 - 2014: Kaspersky

 2015 - : Mailspect (MPP) (Cloudmark)



Jelen dokumentum egésze és részletei az Origo Zrt. szellemi

Tulajdona, felhasználásához az Origo Zrt. engedélye szükséges

2015 röviden

Bejövő spamszűrés

 ~10%-al kevesebb spam március óta

Kimenő spamszűrés

 a felületről küldött spameket megszűntettük áprilisban

 a forward-olt leveleket különválasztottuk, bekapcsoltuk rajtuk
a szűrést, folyamatosan javítjuk a szűrés minőségét



Kimenő Spamek szűrése
Felületről küldött levelek vs forward-os levelek

• Egy hét alatt (2015.04.06-12):
• Felületről küldött levelek száma: 5 152 599 (70.2%)
• Forward-olt levelek száma: 2 187 145 (29.8%)

Felületről küldött levelek az új spamszűréssel



Bejövő Spamek szűrése

heti adatok (2015.04.27 – 2015.05.03)

 Összes bejövő levél: 115 330 595
 Elutasított vagy spamnek jelölt: 38 006 158 (32.95%)

 Elutasított: 17 740 753 (15.38%)
 Spamnek jelölt: 20 265 405 (17.57%)

 Cloudmark találat: 28 029 882 (24.30%)
 Barracuda DNSBL találat: 12 198 448 (10.58%) 
 Opsbears DNSBL találat: 11 646 324 (10.10%)
 Spamcop DNSBL találat: 476 905 (0.41%)



Bejövő Spamek szűrése

Havi adatok (2015. szeptember)

 Összes bejövő levél: 385 millió 

 Hírlevél: 180 millió

 Adminisztratív levél: 28 millió

 Optimail: 10-15 millió



Célok

• spam szűrés finomhangolása 

• promóciós fül létrehozása

• adatbázis folyamatos karbantartása és frissítése

• Optimail kiküldések hatékonyságának javítása



Köszönöm a figyelmet!

Illyés Márton
https://www.linkedin.com/in/martonillyes

Email: illyes.marton@origo.hu
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