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Milyen mutatókat mértek a hírlevél 

hatékonyság mérlegelésére?



Hírlevél alapmutatók



Hírlevél címkézés módjai

• Kampányonként / listánként

• Vagy kampányon belüli 

linkeket egyedileg is lehet

• DE a külső hivatkozásokat 

nem kell címkézni.



UTM változók

• Kampányforrás (utm_source)

Példa: utm_source=hirlevel

• Kampánymédium (utm_medium)

Példa: utm_medium=email

• Kampánynév (utm_campaign)

Példa: utm_campaign=emailmarketingkonferencia

• Kampánykulcsszó (utm_term)

• Kampánytartalom (utm_content)

Tipp: Google URL 

készítő eszköz

https://support.google.com/analytics/answer/1033867?hl=hu




http://emailmarketingkonferencia.hu/?utm_sou

rce=newsletter1&utm_medium=e-

mail&utm_term=gomb1&utm_content=behara

ngoz%C3%B3&utm_campaign=emailmarketi

ngkonferencia

Példák

http://www.hdmarketing.hu/oktatas/keresohirdet

es-kepzesek/?utm_source=tanulmanyt_

letoltotte&utm_medium=email&utm_campaign

=ppc_oktatas_20150925



Analytics felület I. – linkenként címkézett



Analytics felület II. – listánként címkézett URL



Hatékonyság növelési tippek

• A kapott adatok alapján teszteljünk 

• kiküldési időt

• tárgy mezőt

• levél tartalmat / ajánlat típusát

• Autoresponderek használata

• feliratkozáskor

• kosárelhagyáskor

• Lista karbantartása



Segített konverziók







Az egyes csatornák szerepe az értékesítésben

Utolsó kattintást ösztönzők
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Forrás: HD marketing

9 hazai webáruház adatai alapján 



Útravaló

• Egyéni jelentés a hírlevél kampányok értékelésére

• Milyen adatokat elemezzünk?

 Az adatok közötti összefüggéseket vizsgáljuk

 Hírlevél alapmutatók + Analytics rendszer mutatói

 Segített konverzió alapján is értékeljünk

https://www.google.com/analytics/web/template?uid=Omc8d9MiSTa_IWAP1X89Dg
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