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Belső kommunikáció az 
Employer branding pillére 



Miért fontos ma employer 
brandingről beszélni? 



84% 
Váltana munkahelyet, 
hogy jobb vállalati 
hírnévvel rendelkező 
cégnél dolgozzon 

 
Forrás: Trust Barometer 

fontos, hogy mások is 
akarjanak annak az adott 
munkáltatónak dolgozni 

53%-nak 

Forrás: EBI: 2014 Employer Branding Global 
Trends Study Report 

Kisebb a 
fluktuáció 

28%-kal 

alacsonyabb a bérköltség 

10%-kal 

fontos más emberek 
percepciója a munkahelyéről 

45%-nak 

„Having a clearly identified 
leadership brand can be a 
powerful factor in helping 
attract, retain, and motivate 
the right leaders and 
employees.” 
 

Edward E. Lawler III &  
Christopher G. Worley 

„A word is a word, and a 
picture is worth a thousand… 
but a brand is worth a million.” 
 

Tony Hsieh, Zappos     

46%-kal 

alacsonyabb az egy 
főre eső toborzási 
költség 

Forrás: Randstad kutatás 2015 

Ha erős a munkáltatói márka 



Mit tesz hozzá a kommunikáció? 

gondolja, hogy egy adott vállalat dolgozói a leghitelesebb  
információforrások az adott céget 41% 
Forrás: Trust Barometer 

bízik jobban azokban a vállalatokban, amelyek ügyvezetője aktív a 
social mediában 82% 
Forrás: Go-Gulf; Magnet Media Labs 



Kihívások 



A SZERVEZETEN BELÜL 



MÁRKA 



 

 hiteles üzenetek 

 integrált eszközhasználat 

 bevonás 

 következetesség – 

gyakoriság 



HITELESSÉG 



Brand 
Amit mondasz és 
ahogy viselkedsz 

Reputation 
Amit mások 
mondanak rólad a 
benyomásaik 
alapján 

Várakozás 

AUTHENTIC 
ENGAGEMENT 

Hogy tudjuk 
megteremteni 
az összhangot 

Tapasztalat 

Hitelesség 



Forrás: Helen Rosethorne, Bernard Hodes – Employer Branding 

Megkülönböztet 
(Differentiation) Kiterjesztés 

(Stretch) 

Hihető 
(Credibility) 

Hasznos 
(Relevance) 

Employee Value Proposition 

Opportunity 



INTEGRÁCIÓ 



Paid 
refers to all forms of paid content that 

exists on third-party channels or venues. 

This includes banner or display 

advertisements, pay-per-click programs, 

sponsorships and advertorials. 

Shared 
refers to social networks and technologies controlled 

by consumers along with online and offline WOM 

Owned 
includes all websites and web properties controlled 

by a company or brand including company or 

product websites, micro-sites, blogs, Facebook pages 

and Twitter channels. 

Earned 
includes traditional media outreach as 

well as blogger relations/outreach where 

we attempt to influence and encourage 

third-party content providers to write 

about our clients and their products and 

services. 

PESO modell 
iNTEGRÁCIÓ 

P E 

S O 



céges rendezvények 

blogok 

teljesítményértékelés 

belső hírlevél 

mentoring 

kiállítások, állásbörzék 

online álláshirdetések 

karrier website  sajtóhirdetés egyetemi programok 

munkavállalói ajánlás program 

video 

mobil applikáció 

social média 

challenges tréning és fejlesztési programok 

alumni programok 

gamification 

céges brossúrák 

intranet 

belső design, munkakörülmények 

Külső kommunikáció 

Mindkét irány 
Belső kommunikáció 

Kommunikációs eszközök 



BEVONÁS 



Top down vs - bevonás 

Top down KOL bevonással 

Forrás: Maven7 



KÖVETKEZETESSÉG 



Komplex 
problémamegoldás 

Megbízható 

Hiteles 

Friss 

Több az 
elvártnál Meggyőző 

Izgalmas 

Kreatív 

Sokoldalú 



Café PR 
SZAKÉRTŐ 



Café PR 
KÖRNYEZET KIALAKÍTÁSA 



Café PR 
HÉTKÖZNAPOK 



Café PR 
„Alumni” – 15 éves a Café PR 



 

 hiteles üzenetek 

 integrált eszközhasználat 

 bevonás 

 következetesség – gyakoriság 

 vezetői elköteleződés 



1037 Budapest, Seregély u. 3-5. 
telefon: +36 1 880 3000, fax: +36 1 880 3010 

www.cafepr.hu 

Köszönjük a figyelmet! 

http://www.cafepr.hu/

