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Osszefogas a tarsadalmi valtozasokért




„Rajtad is múlik a fogyatékos emberek integrációja!”

Brief
Mottó: “To criticize the weaknesses of others 

you’ve got to understand your own weaknesses”
Háttér:

A Médiaunió Alapítvány (a továbbiakban: Médiaunió) minden évben kampány keretében egy társadalmi témát választ ki, és abban a témakörben folytat kampányt egy éven keresztül a társadalom széles rétegei felé. A Médiaunió Kuratóriuma közel 800 beérkező témajavaslat közül választva úgy döntött, hogy 2010-ben a kampány témája a fogyatékosok társadalmi integrációja lesz. A kampányt a  Médiaunió szervezi, a civilek és más szakértők pedig a tartalmat, az információt adják. A kampány tervezett összértéke 6 milliárd forint, azaz ennyi a különböző médiumok által összeadott médiafelületek értéke és a hozzá kapcsolódó önkéntes munka értéke. A Médiaunió feladata a közös platform megteremtése is az egyes szakértők, szervezetek között. A tartalom összeállításához a Médiaunió civil és szakmai szervezetek szakembereit hívta meg, akikkel az év során még három-négy találkozót tervez. A kampány a tervek szerint 2010 első hónapjaiban kezdődik. 
A 2010-es kampány célja: a széles társadalom gondolkodását és viselkedését pozitív módon befolyásolni egyszerű közérthető üzenetek megfogalmazásával. A teljes társadalom a célcsoport, az együttélés kultúrájának elterjedése a remény. Fontos 

- az érzékenyítés, hogy az ép emberek megértsék és átérezzék mit jelent fogyatékosnak lenni és  fontos 
- az információ-átadás, hogy az emberek megtanulják, hogyan tudják elfogadni a fogyatékos embereket, s hogyan tudnak egyenlő partnerként együtt élni a fogyatékos emberekkel. (A tapasztalat azt mutatja, hogy nem tudnak ezekkel a helyzetekkel mit kezdeni az emberek, nem feltétlenül rosszindulatból. A tapasztalat nincs meg, hogy ami másnak nem okoz problémát, az egy fogyatékos embereknek igen. Az integrációhoz, ahhoz, hogy megismerhessük mit jelent a fogyatékosság, együtt kell élni velük. Sokszor az emberek teljesen jóhiszeműen cselekszenek. Ha valaki tudná, hogy árt egy cselekedetével, akkor abbahagyná. A közös nevező a kampányban az ép többség tudatformálása.)
A Médiaunió korábbi, 2009-es „Nincs de! Rajtad is múlik!” kampány legnagyobb értéke, hogy az egyén felelősségét hangsúlyozza. Az egyén döntése, viselkedése, magatartása áll a 2010-es kampánytéma fókuszában is.  Az egyéni felelősségvállalást szakértőink így fogalmazták meg:
„a fogyatékos emberek kirekesztése mindennapjaink apró döntéseinek következménye”, „rajtad (is) múlik az ő korlátozottsága”,  „ha te (is) elfogadó vagy, azzal a társadalom is befogadóbb”, vagy „bonts le gondolkodásod korlátait, ezzel megszűnik a fogyatékos emberek korlátozottsága”,  „a mosolyod ingyen van – a társadalmi befogadás megfizethetetlen”, „figyelj jobban a fogyatékos emberekre – rád is többen, jobban fognak figyelni”, „értsd meg a fogyatékosságot – megérted önmagad”.

A pályázat

A Médiaunió pályázatot ír ki a 2009-es integrált kommunikációs kampány kreatív tervezésére és kivitelezésére, Integrált ügynökségi munkát várunk, ezért a szak-specifikus ügynökségek konzorciumban indulva, az integrált kommunikációs tevékenységet egy ügynökségen belül szolgáltató ügynökségek pedig egyénileg is jelentkezhetnek a nyilvános pályázatra. Nemzetközi és magyar tulajdonú ügynökségek a pályázatra egyaránt jelentkezhetnek

A pályázat célja: 

A Médiaunió pályázat útján keresi azt az ügynökségi partnerét, aki az integrált kommunikációs kampány kreatív anyagainak elkészítését valamint PR tevékenységének szervezését pro bono felvállalja.
FONTOS! A Médiaunió Kuratóriuma megfogalmazta azon elvárását, hogy az Együtt a fogyatékossággal élők elfogadásáért címet viselő korábbi, méltatlanul kevés figyelmet kapott hazai kampány  filmjeit a kampány részéve kell tenni.  A pályázó ügynökségektől várunk filmötleteket, de a korábbi kampány filmjeit is használni szeretnénk.
Üzenetek
Elsődleges üzenetek:

- A fogyatékos emberek elsősorban - emberek. A „megváltozott képességű” illetve „alulteljesítő” bárki lehet, ugyanakkor élhet teljes életet. („A fogyatékos embereknek nincs választása! - a szolgáltatáshoz való hozzáférésükben van /lehet esélyegyenlőtlenség.” Soha nem szabad hagyni, hogy ember és ember közé álljon a fogyatékosság. Ha a sztereotípiák, az előítéletek és a tudatlanság halmazából gyúrt közönyt és intoleranciát sikerül valamilyen módon megtörni, akkor mód lesz arra, hogy a fogyatékos emberhez mint emberhez közelítsenek, akit a maga személyi tulajdonságai miatt lehet kedvelni, nem kedvelni, beleszeretni, kiábrándulni belőle, elutasítani, baráttá fogadni stb. Fontos a stigmatizáció elleni küzdelem!
· Minden embernek joga van dönteni a saját sorsa felől. Kérheti, igényelheti, vagy elutasíthatja például a segítséget – el kell fogadnunk a fogyatékos ember döntéshez való jogát.
· A fogyatékos emberek is értéket adnak a társadalom életéhez. (Az akadályokkal való megküzdés például önmagában érték.)
Másodlagos üzenetek:

- Együttélés​ = társadalmi befogadás. A fogyatékos embernek is joga van a szerepekhez, hogy apa, anya társ, barát, fogyasztó, adófizető, utas, stb. legyen.  Mit értünk ez alatt?

A fogyatékos emberek nincsenek jelen a társadalom mindennapjaiban. Alig találkozunk velük az utcán, közintézményekben, nem járnak közös iskolába a gyerekeinkkel, nem a munkatársaink a munkahelyünkön, alig látjuk őket közlekedési eszközökön és az átlagpolgárok számára megszokott mindennapos helyzetekben, politikai vitákban nagyon ritkán szólalnak meg: a társadalom egyik láthatatlanná vált részét képezik. Hol vannak? Legnagyobb részük családjába visszavonult, lakását el nem hagyó és segélyekből, juttatásokból élő inaktív (rokkantnyugdíjas) ember. Másrészről igen sokan az ötvenes években államosított kastélyépületekben működő szociális otthonokban laknak életük végéig, főként a határszéleken, elmaradott kistelepülések szélein, szélsőségesen kiszolgáltatott helyzetben. A fogyatékos emberek egy másik, zárványszerű Magyarországon élnek, amely nem érintkezik megszokott mindennapjainkkal. Emberi jogaik rendszeresen sérülnek, Magyarországnak nem egyenrangú állampolgárai. Számukra külön közintézményeket tartunk fenn, a nyílt munkaerő-piacon való megjelenésüket az állam nem támogatja, jelentős részüknek (60-80 ezer fő) nincs választójoga, lakóhelyük sokszor hermetikusan záródik el a közös világtól. (Természetesen van olyan gyerek, tanuló is, aki rászorul a speciális nevelésre, otthonra, gyógypedagógiai intézményre, de a többség nem ilyen!) Magyarország évente több száz milliárd forintot költ olyan szociálpolitikai és közoktatási rendszerek működtetésére, amelyek a szegregációt erősítik, és gyengítik a társadalmi szolidaritást. A közvélemény figyelmét két dologra hívnánk fel: 

1. A fogyatékos emberek eltűnésére („Hová lettek?”). Természetesen élnek közötünk is, de még többen élhetnének integráltan.
2. A lehetőségre, hogy a fogyatékos emberek lehetnének Magyarország teljes jogú és köztünk élő állampolgárai: lehetnének többen osztálytársak az iskolában, kollégáink a munkahelyünkön, a közös kiadásokhoz saját piaci jövedelmükből hozzájáruló adófizetők. (például „Lehetne az osztálytársam” vagy ”„Lehetne a kollégám”). E lehetőség kiaknázásában minden állampolgár felelőssége és aktív cselekvési lehetősége hangsúlyozható, hiszen rajta (is) múlik, hogy milyen iskolába íratja gyermekét, hogy munkaadóként felvesz-e egy fogyatékos munkavállalót vagy munkatársaként együttműködik-e vele, hogy a politikai pártoktól elvárja-e, hogy olyan közszolgáltatásokat hozzanak létre és tartsanak fenn, amelyek mindenki számára ugyanúgy hozzáférhetők.  

Lehetne másképp. A társadalom ereje akkora, amennyire a speciális igénnyel rendelkező emberek képesek integrálódni.)

Kulcsszó: Inklúzió, elfogadás. „Elfogadlak annak, ami vagy.”

· „Merjünk beszélni róla”, „beszéltessük az embereket róla”, az „egyén felelőssége”, „bárki áldozattá válhat, bárkivel bármikor megeshet, hogy ilyen állapotba kerül.” „Ez nem az én dolgom, ez nem az én mesém” –filozófia egy másodperc alatt megborulhat.
Célcsoport:

Ez a kommunikációs kampány lehetőség szerint a teljes magyar lakossághoz kíván szólni. (Nem kihagyva a gyermektársadalmat sem! Toleráns gyermekekből lesznek a toleráns felnőttek.)
A tervezett kampány hatásköre: országos

Felhasználni kívánt médiafelületek: 

Komplex kampányt tervezünk az alábbi felületeken: TV, rádió, sajtó, közterület, Internet, BTL eszközök, stb.), de az ügynökségek javasolhatnak új, bevonni kívánt partnereket, felület-gazdákat. Az ügynökségi javaslatok között szerepelhetnek különböző rendezvények, illetve kreatív megjelenési formák (ambient média, gerilla-marketing, stb.) 
A Médiaunió tagjai, médiatámogatói és partnerei megtekinthetők a www.mediaunio.hu-n. a felületet felajánló médiumok listája folyamatosan bővül.

A kampány során 2-3 film forgatását tervezzük lehetőség szerint. Lehet több film elkészítésére is javaslatot tenni, de ez esetben számolni kell azzal, hogy egy szettben kell őket leforgatni.
A kampány hangvétele, stílusa:

Fontos, hogy minden célcsoport azonosulni tudjon az üzenettel és a számára megfelelő stílusban szólítsuk meg. A célcsoport meghatározásra figyelve kell megtartani az egyensúlyt az érzelmekre ható és a racionális kampány között. Szemléletformáló üzenet megfogalmazása a cél, amely nem sérthet nemzeti érzést, és semmilyen társadalmi, gazdasági vagy etnikai csoportot. Emberközeli kampányt szeretnénk.

A kampány felügyelete: 

A pályázat során elnyert megbízás teljesülését, a kreatív anyagok fogadtatását a Médiaunió a nyertes ügynökségek(kel), illetve más partnereivel  közösen folyamatosan monitorozza az év során.

A Médiaunió a kreatív anyagokat egészség-szakmai szempontokból felkért szakértőkkel véleményeztetheti.

A Médiaunió kutató, közvélemény-kutató, piackutatást végző partnerei a kampány kezdetekor illetve a kampány befejezésekor kutatást végeznek a kampány téma tekintetében a társadalomra gyakorolt hatás mérésére. A nyertes ügynökségnek a kutató cégekkel együttműködésben kell működniük.

A Médiaunió tagjai, médiapartnerei:

A Médiaunió tagjai illetve médiapartnerei azok, akik a kampány létrejöttéhez felajánlották médiafelületüket.

A Médiaunió partnerei: azok, akik munkával, szakértelmükkel, közvélemény-kutatással, szakmai kapcsolatrendszerükkel segítik a Médiaunió munkáját.

Kampányidőszak:

Terveink szerint a kampány stratégiai módon épül fel, minimum kettő, de inkább három nagy hulláma lesz, melyek között „szinten tartó” megjelenéseket biztosítunk. A kampány március végén kezdődik.

A PR kampány az év során folyamatos.

Integrált kampányra várunk javaslatokat, azaz  360 fokos kommunikáció minden eszközére egyaránt várjuk a Pályázó ügynökségek javaslatait. A pályázat részét kell képezze a Pályázó által javasolt kommunikációs stratégia. 

Bírálati szempontok:










súly

Stratégiai eszközök:
1. Kommunikációs stratégia







30%
1.1.Megfelel-e a briefben megfogalmazott céloknak?
1.2. A javasolt kommunikációs lépések logikusan, egymást támogatva épülnek-e fel?
1.3. Eredetiség.

2. Kreatív stratégia 







40%
2.1. Egy (vagy több) önálló ötletre koncentrál?
2.2.Emlékezetes?
2.3. Késztet cselekvésre? (Aktivizálás)
2.4. Megfelel-e a briefben megfogalmazott céloknak

3. Kivitelezés minősége, (alkalmazott vizuális, grafikai megoldások eredetisége) 
20%

4. Ügynökség javaslatok, addicionális PR és marketing-ötletek 



10%


Kötelező elemek a kampányban:

Folyamatosan tekintettel kell lenni arra, hogy a szakértőink szerint „minden fogyatékos ember tiltakozik az ellen, hogy „fogyatékkal élőknek” titulálják, a „megváltozott képességűt” sem helyes, a megfelelő terminus a „fogyatékos emberek”. A terminológiát tekintve az „ép emberek” (nem pedig az egészséges emberek) a fogyatékos embereket mellett a nem fogyatékos embereket jelölő kifejezés. 
Gyerekeknél, tanulóknál „vak” „süket” látássérült, hallássérült tanuló és emellett „sajátos nevelési igényű” a megfelelő kifejezés, nem a „hátrányos helyzetű”, mert az mást jelent! Az egyes fogyatékosságok tekintetében az alábbi megnevezéseket használjuk: autista ember, vak, gyengénlátó vagy látássérült ember, siket, nagyothalló vagy hallássérült ember, fogyatékos ember, stb. Az egyes fogyatékosságok tekintetében az alábbi megnevezéseket használjuk: autista ember, vak ember, siket ember, fogyatékos ember, stb.
A Médiaunió logójának feltüntetése kötelező a hirdetéseken.

A televíziós spotok esetében a „Készült a Médiaunió Alapítvány megbízásából” című feliratot kell szerepeltetni a filmek végén.

Elvárások a kampánnyal kapcsolatosan:

A kampány érintse meg az embereket, beszéljenek róla, a témájáról. 

A kampány megfogalmazásakor direktek legyünk, és konkrétak. 
A fogyatékos embert az erőssége oldaláról közelítsük meg. Pozitív kicsengése legyen a kampánynak, ne az esélyegyenlőségről meg a jogról szóljon. 
A kampányban nem szabad szorongást, félelmet és lelkiismeret furdalást kelteni a nézőkben /befogadókban.
Pályázati naptár

A pályázati meghirdetése: 2010. február 1, hétfő.
Rebrief időpontja és helyszíne: 2010. február 8, hétfő, 12 óra, a Médiaunió Alapítvány székhelye (Budapest, 1134, Pozsonyi út 43. I. e,. 1.) (A tervezett részvételről az info@mediaunio.hu vagy a mediaunio@gmail.com e-mail címen visszajelzést várunk.)

A pályázat benyújtásának határideje: 2010. február 22.  hétfő, 12 óra.

A pályázat benyújtásának módja: A pályázat jeligés. A pályázatokat egy db. CD-n (elektronikus adathordozón) kérjük benyújtani. A CD-hez mellékelni kell a kitöltött és cégszerűen aláírt, lepecsételt Pályázati adatlapot. A pályázatnak nem feltétele a pályázat nyomtatott verziójának elkészítése.

A pályázatok elbírálásának határideje: 2010. március 1.
Az értékelést szakmai zsűri végzi. Az értékelésnél elsősorban azt vizsgáljuk, hogy az ügynökségek által tervezett kreatív anyagok, PR-javaslatok illetve a kampány-stratégia mennyire felelnek meg a kitűzött céloknak. Az elbíráláskor tehát a teljes benyújtott kommunikációra vonatkozó javaslatot figyelembe vesszük.

A Médiaunió elnöksége fenntartja magának a jogot a shortlistre kerülő ügynökségek meghívására személyes prezentáció céljából. A zsűri fenntartja magának a jogot, hogy nem hirdet első helyezettet. 

A shortlistre kerülő ügynökségek prezentációjára  várhatóan 2010. február 23-án, kedden  kerül sor.

Jelen briefhez csatolunk szakértői háttéranyagot, amennyiben a Pályázóknak további információra volna szüksége érdeklődni lehet a mediaunio@gmail.com e-mail-címen, vagy a 06-30-530-7788-as telefonszámon.

Háttéranyag a MÉDIAUNIÓ 2010-es kampányának kidolgozásához
Gondolatébresztő tapasztalatok, állítások fogyatékos emberektől, érintettektől:
1. Az emberek általában a  „siket embertől” idegesek lesznek, mert meg van fosztva a kommunikációtól, azt hiszi, ha siket, nagyothalló, akkor értelmi fogyatékos is. Hajlamosak vagyunk egyféle (pl. az értelmi) fogyatékosságot kivetíteni más területekre is. Sok ember tesz egyenlőségjelet a fogyatékos és az értelmi fogyatékos jelzővel ellátott ember csoport közé.
2. A vakság átélhetőbb probléma,  jelentősen tolerálja a társadalom.
3. A siket ember egy „láthatatlan” fogyatékossággal él ezért különös helyzetben van.

4. A mozgássérülttől a legtöbb ember – sajnos-,  viszolyog.
5. Nemzetközi tapasztalatok szerint, aki jelnyelvet tanul toleránsabb lesz, mi több könnyebben tanul számolni és nyelvet is könnyebben tanul. A jelnyelvet a gyerekek játékból tanulják, az absztrahálási képességük is jobb lesz.
6. Finomkodás a médiában: szakmai jelenség. A média az eredményeket a sporton keresztül bemutatja, de pl. Pásztory Dóra úszóbajnokot  fotón úgy mutatják be, hogy ne látszódjon, hogy fogyatékos. Vagy félnek kimondani a „fogyatékos” szót és helyette más sutaságokat használnak, ami viszont sérti az érintetteket.
7. Az átlagemberek lényegesen többet tudnak arról, hogy milyen emberfeletti vagy különleges teljesítményekre képesek fogyatékos emberek (sport, művészet stb. területeken. Lásd paralimpia, vagy a szájjal-lábbal festett képeslapok). Ez fontos és jó, de erről elég sokan tudnak. Arról sokkal kevesebben, hogy a társadalom milyen akadályokat állít a fogyatékos emberek elé a mindennapokban!

8. Ami jó a fogyatékos embernek, jó a nem fogya​tékos​ embereknek is. Az épített környezet egyetemes tervezésére, vagyis mindenki által használhatóvá tételére van szükség! (Jól látható jelzések, hangjelzés, kocsifelhajtó, kényelmes mellékhelység, rövid, érthető szövege​zésű feliratok, hivatalos iratok, felolvasó programok, stb., mindenkit segíthetnek. A kisgyerekesek, az idősek, vagy akik időlegesen valamilyen betegség miatt nehezebben boldogulnak, de akár az egészséges emberek is könnyebben léteznek egy élhetőbb világban.)

9. Amikor sérült gyermek születik, a környezet azt sugallja, hogy a fogyatékosság tragédia, ennél szörnyűbb nem történhetett. Ezzel ártunk. A család, a környezet dramatizálja a helyzetet, az ismeretlentől való félelem és az előítéletesség miatt. Meg kell tanulni ezzel együtt élni, a segítő rendszereket felmutatni, nem egyedül hagyni azt akit ilyen nehézség elé állít az élet. Nagyon sokat a szülőket, leginkább az anyát hibáztatják, ha a megszületett kisgyermek fogyatékos, pedig a legtöbb esetben olyan genetikai, öröklött ártalmak okozzák a gyermek fogyatékosságát, amik nem befolyásolhatók, előre nem láthatók.
10. Egyesek szerint tudomásul kell venni, hogy egyre több fogyatékos gyermek születik, mert egy több újszülött (koraszülött) marad életben.  Ez az állítás mások szerint nem igaz, hiszen a szülések száma sajnos csökken, és ezen az arányon belül nem nő a fogyatékos gyermekek száma. Az újszülött nem azonos a koraszülöttel. Igaz, hogy egyre több koraszülött marad életben, ők azonban nem szükségszerűen fogyatékos kisgyermekek – a koraszülöttség „csupán” veszélyeztető tényező a fogyatékos fejlődésmenet kialakulásában. Éppen az orvostudomány fejlődése miatt egyre több fogyatékos újszülöttnek sikerül elkerülnie vagy csökkenteni a fogyatékos fejlődési út kockázatát. (Pl.: korai neurológiai fejlesztésekkel).
11. Ha a sérült ember igényli a segítséget, kiszolgáltatja magát, ha nem hagyja, hogy segítsenek,  ne sértődjön meg a többségi társadalom! A kiszolgáltatottság, a „kisasszony” szindróma sokkal rosszabb, mintha valaki egyedül próbál megoldani dolgokat, önállóan. Az önrendelkezés joga, a döntés joga mindenkinek jár. Értelmi sérülteknek is!
12. Az általános társadalmi attitűd az, hogy a fogyatékos szerencsétlen, és segíteni kell neki, pedig ő is választ, dönt, nem kell helyette dönteni. Lássa magát mindenki a másik oldalon. Lássa magát, hogy ő is ember, ha vele ez történne, ő is dönteni szeretne a saját sorsa felől, és nem örülne, ha folyton elesettnek látnák. Ehelyett fel kell kínálni a jó segítséget! Az a legnehezebb, megkérdezni, hogy segíthetek-e s azt is hogyan, miben?
13. A társadalom nem akar saját érintettségével szembesülni, úgy gondolja, hogy ő nagyon elfogadó,  aztán a konkrét esetben kiveszi a gyerekét a suliból, hogy ne üljön vak gyerek mellett.
14. A gyermekek,  mint célközönség nagyon fontos. Igen elfogadó gyermekből lesz az elfogadó felnőtt, ezért nagyon-nagyon fontos lenne, hogy kisgyerekekhez is szóljanak az üzenetek. Számukra az az üzenet lényege, hogy mindegyik gyermek egyformán gyermek, ugyanazt szereti, a fagyit, a lufit, a cirkuszt, a hintát, a Balatont, csak mást tud, mint a többiek: egy siket gyermek szebben rajzolhat, egy vak gyermek tisztábban énekelhet, egy mozgássérült gyerek rendkívül ügyes lehet a számítógépen, egy értelmi sérült kisgyerek pedig nagy-nagy szeretettel öntözgetheti a  virágjait vagy etetheti a kiskutyáját. Tehát a hangsúlynak mindenféleképpen a pluszon kellene lenni, amiben a fogyatékos gyermek azonos vagy jobb az ép társaknál, nem pedig a mínuszon.

15. Ha a sérült igényli a segítséget,  kiszolgáltatja magát, ha nem hagyja, hogy segítsenek,  ne sértődjön meg a többségi társadalom! A kiszolgáltatottság, a „kisasszony” szindróma sokkal rosszabb, mintha valaki egyedül próbál megoldani dolgokat, önállóan. Az önrendelkezés joga, a döntés joga mindenkinek jár. Értelmi sérülteknek is!
16. Elfogadás: döntéshez való jog, állampolgári jog. A fogyatékos nem kiskorú. Nem befolyásolandó személy.

17. A fogyatékosok is sokfélék. Vannak köztük érdekes és érdektelen emberek. Gazdagok és szegények, szerelmesek és kiábrándultak, tehetségesek és tehetségtelenek, házasságban élők és egyedülállók. Vannak buták, tehetségtelenek. A zenében, a szájjal és lábbal festők között is.

18. Ha gyerekeket beültetünk egy kerekesszékbe hamar rájönnek, hogy nem tudnak hazamenni, még az iskolából se. Mert olyan a lakás, a járda, hogy kirekesztődnek a saját életükből egy másodperc alatt.

19. Tabutéma a fogyatékosság és szex, a testiség. Joguk van hozzá a fogyatékosoknak is.
(Aba Gerhardt: magyar származású osztrák fényképész, a fogyatékosok közül választott modelleket. Fogyatékosság és társadalom c. lap. Joga van a fogyatékos embernek is a női és férfi princípium megmutatására!)

18. A fogyatékos emberek közös problémái a kirekesztettség, az értéktelenség tudata a megvetettség, de azt is észre kell vennünk, hogy nem fogyatékos emberek is kerülhetnek ilyen helyzetbe. A társadalomtól azt várjuk, mindezek szűnjenek meg és tudják az emberek egymást egyenlő jogúnak és értékesnek tekintetni, függetlenül attól, hogy milyen lehetőségekkel, képességekkel, külsővel születtek. 
19. Elfogadás: A gyerekünk fogyatékos emberrel, egy vak fiúval jár.

 Ez nem elfogadható. Vagy inkább nagy bátorság? 
20. Rejtőzködés a fogyatékossággal élő ember életstratégiája – a fogyatékosság felvállalása nehéz. . A felnőtt korban baleset vagy betegség következtében fogyatékossá váló emberek sokáig titkolják (kialakuló) fogyatékosságukat. Nem hordanak hallókészüléket, nem szeretnek fehér botot használni, stb. Sok fiatal, fogyatékosan született serdülő is elutasítja az eszközök használatát, mert úgy érzik (joggal…) túlzottan felhívnák magukra a figyelmet.
21. A fogyatékossággal élő személyeknek elsősorban nem feltétlenül pénzre van szüksége elsősorban, hanem egyenlő esélyű szolgáltatásokra. A fogyatékos embereknek a fogyatékosságuk kompenzálására van szüksége, egyébként ugyanolyanok a szükségleteik, mint bárkinek. A szükségleteiket részben pénzen vásárolható eszközökkel és szolgáltatásokkal elégíthetik ki, részben (sok esetben) a környezet átalakítása már elégséges lehet.

22. A fogyatékosság kisebbséghez való tartozást jelenthet, de inkább a társadalomból való kirekesztődést jelent nem egy kisebbségi közösséghez tartozást.  Előítéletesek az emberek egy konkrét csoporttal szemben, konkrét egyént megismerve a csoporttal szembeni előítélet megszűnhet! 
23. Kártékony tévhitek:

- a fogyatékosságok fertőzőnek tartása, 

- az a tévhit, hogy a fogyatékos emberek csak egymás közt érzik jól magukat, 

- legjobb, ha az utcán rájuk sem nézünk, különben szégyellik magukat, stb., stb., stb.). Ezeket a tévhiteket az ismeretlentől való félelmen, szorongáson alapuló előítéletek is táplálják,  közös alapjuk a tudatlanság. 

24. Elsősorban a fejekben kellene akadály-mentesíteni.

25.  Az emberek többsége egyes szakértők szerint inkább roma lenne, mint vak vagy süket. Ez sokat elárul a fogyatékosság társadalmi megítéléséről.
26. Azzal, ha a fogyatékos emberek dolgoznak, a többségi társadalom is jól jár! Ha munkához jut,  

- adózik,  több  a befolyó adóforint, 

- kevesebb támogatásra van szüksége, 

- a munkaadó támogatást kap a foglalkoztatáshoz, 

- stabil pont, 

- színesebb munkavállalói kör stb….

Mi az, amit elsősorban PR-felületeken látunk feldolgozhatónak?

1. Nagyon sokféle fogyatékosság van, és sokan halmozottan hátrányos helyzetben vannak, mert többféle fogyatékosság is sújtja őket. A kampány nem „ragadhat le” egy fogyatékossági típusnál. E helyett:

- Magukat az akadályokat szeretnénk bemutatni, amelyeket le kell küzdjön egy fogyatékos személy.  „Győzelem a mindennapokban.” Átvitt értelemben: mindenkinek vannak akadályai, itt nincs különbség fogyatékos és nem fogyatékos ember között.

· Azon értékek bemutatására szeretnénk törekedni, amelyekkel ők is hozzájárulnak a tejes társadalomhoz. (A sokszínűséget és az eredményeket mutassuk be a sportban, a képzőművészetekben stb.)

· A kampány azonban nem csupán az ő szemszögükből történő bemutatásra irányulhat. Sokkal inkább azt kell bemutassa, hogy az ép emberek nincsenek felkészülve a fogyatékosságból adódó hátrányos helyzetre.

2. A fogyatékos emberek felelőssége az ön-rehabilitáció, meg hogy a fogyatékos ember tudjon konstruktívan és hatékonyan segítséget kérni. A kampány azonban nem elsősorban őket szólítja meg, ezt az üzenetet csak közvetve fogalmazza meg. (Az én-formálás jelentősége, hogy a fogyatékos embereknek is meg kell tanulniuk a hatékony társadalmi párbeszéd módjait. Ezen a területen igen nagy előrelépés történt:  az utóbbi tíz évben a fogyatékos fiatalok már nem úgy teszik fel a kérdést, hogy mit várunk a társadalomtól, hanem úgy, hogy mi mit adhatunk a társadalomnak.). A Médiaunió tervezett kampánya azonban elsősorban nem a fogyatékos embereknek szól, hanem az emberek közötti kapcsolatról.
3. A környezeti különbségek befolyásolják a fogyatékos emberek helyzetét. Különböző élethelyzetekben, iskolalehetőség, munkalehetőség, közlekedési lehetőség, lakás, munkahely közötti mobilitás független a fogyatékosságától. A fogyatékos ember hátrányos helyzete nem a társadalmi lehetőségek hiányát jelenti, hanem az lehetőségek elérhetetlenségét,  hozzáférés korlátozottságát. Ezt a kérdést önmagában egy reklám-kampány nem tudja megoldani.
4. A kampány során az állam felelősségét hangsúlyozó üzenetekre is javaslatot tettek a szakértők. (Az állam hozzáállása a fogyatékossághoz és a betegszervezetekhez bizonyos értelemben nagyobb probléma, mint a széles társadalomé, elég ha megnézzük, hogyan újítanak föl egy aluljárót – a mozgássérültekre gyakran nem is gondolnak. A lehetőség megteremtése pedig az állami szerveken is múlik. Ugyanez igaz az integrált oktatás bevezetésére.) 

A döntéshozókat a társadalom elégedetlensége befolyásolhatja. Kommunikációs eszközökkel viszont csak kommunikációs problémára tudunk választ adni.

5. Munkaerőpiac – foglalkoztatás. Technikailag minden fogyatékos embert lehetne munkába segíteni. 100% rokkantnak csak az ágyban fekvő, tehetetlen ember tekinthető, de még az is tud tartalmat szerkeszteni, ha van Internet és laptop a kezében. Szakértőink szerint nincs olyan, akit ne lehetne munkába helyezni. Ugyanakkor a kampány hirdetései erre nehezen hívják fel a figyelmet, a munkahelyteremtést reklámmal nem,  PR-el, a témáról szóló cikkekkel, riportokkal talán  jobban el lehet érni.

A társadalom szemlélete nem fog magától megváltozni, csak akkor, ha széles rétegek akarják a változást, és keményen dolgoznak ennek érdekében. A célt két úton lehet elérni: 

- az emberek szemléletének, tudatának formálásával
- a törvények, a politika és a szolgáltatások megváltoztatásával.     
Az emberek szemléletének formálásához az kell, hogy ők tudjanak a fogyatékos emberek szükségleteiről, gondjairól, arról, hogy a fogyatékos emberek mit tudnak nyújtani a közösség a társadalom, a világ számára.

A társadalmi befogadás: a fogyatékos emberek, a sajátos igényű, a különleges életfeltételek között élők bevonását jelenti a társadalom egészébe, amely folyamat mindig két félt igényel: a beilleszkedni vágyó egyiket és a fogadni kész másikat, s eközben nélkülözhetetlen a kölcsönös alkalmazkodás, mely nélkül ez a folyamat nem jöhet létre. 

Az integráció akkor teljes, ha a fogyatékossággal élő ember az állapotához képest a lehető legkevesebb személyi, tárgyi, infrastrukturális támogatással, akadályok nélkül képes életcéljait megvalósítani. A teljes integráció nem képzelhető el anélkül, hogy a többség ne készüljön fel tudatosan a fogyatékos emberek befogadására (inklúzió).
Tudatos befogadás: elképzelhetetlen a jogi, a törvényi, a gazdasági háttér megteremtése nélkül. Ez a folyamat feltételezi a fogyatékos emberek sajátosságainak ismeretét, mely alapján személyi, tárgyi, infrastrukturális, financiális támogatási rendszer épül ki. 
A foglalkoztatás a társadalmi beilleszkedés elősegítésének kulcsfontosságú eszköze. Deák Ferenc: "Csak a munka fejti ki, csak az tartja fenn a testnek és léleknek erejét; csak a munka tesz hasznossá magunk és polgártársainkra nézve." A jól-lét, az életminőség legmeghatározóbb tényezője, a foglalkoztatás, a jó munkahely, mert ez befolyásolja a leghatékonyabban a családok gazdasági és szociális körülményeit. A foglalkoztatás nemcsak jövedelmet, de társadalmi kapcsolatokat is teremt, nagyobb önbecsülést, elégedettséget társadalmi helyzetével, erős családi kapcsolatot, biztonságot. Foglalkoztatottság esetén mentesülhet valamelyest az egyén mindazoktól a kísérőjelenségektől, melyek a munkanélküliséget, a szegénységet, a társadalmi kirekesztődést jellemzik. 

A fogyatékos emberek esetében az állapotukból adódó hátrányok, az ebből eredő egészségi, társadalmi, oktatási, környezeti, emberi kapcsolati, foglalkoztatási deficitek súlyosan befolyásolják életminőségüket, gazdasági és szociális körülményeiket. 
Az EU Intézkedési Terve a fogyatékos emberek foglalkoztatásának támogatásához szükséges feltételek megteremtését szolgálja. Ennek megfelelően a terv invenciója az alábbi pilléreken nyugszik:
1.a foglalkoztatás és foglalkoztatásban maradás;
2. az egész életen át folytatott tanulás, mint a foglalkoztathatóság, az alkalmazkodóképesség, a személyes fejlődés és az aktív állampolgári magatartás eszköze;
3. új technológiák lehetőségeinek hasznosítása, hiszen ezek a technológiák jelentős szerepet vállalhatnak az esélyegyenlőség és mobilitás megteremtésében a gazdaságban, esélyt jelenthetnek a fogyatékos emberek számára;
4. nyilvános épített környezet hozzáférhetősége, ami előfeltétele a munkahelyi részvételnek és a mobilitásnak a gazdaságban és a társadalomban.
A fogyatékosság területén az intézkedések többsége az egyes tagállamok feladata és felelőssége. Ezeket a problémákat nemzeti szinten lehet a leghatékonyabban kezelni. Minden társadalomnak kötelessége, hogy tagjairól a lehetőségeihez mérten gondoskodjék. Ez az igény jogosan illeti meg azokat, akik saját hibájukon kívül igénylik a társadalom foko​zottabb támogatását, de maguknak a hátránnyal élőknek is mindent meg kell tenniük, hogy megtalálják ebben a világban a helyüket. 
A másság önmagában is érték. Hogy egy társadalomnak jó, építő, ha a tagjai különbözőek (pl. fogyatékosak) Ha békében, elfogadásban tudunk élni együtt, akkor az mindenkinek jó, mert mindenki jobban érzi magát tőle. Jobb egy olyan országban élni, ahol az emberek elfogadóak, türelmesek, toleránsak stb. mint ahol nem. Valahogy a társadalmi szolidaritás erősítése is fontos lenne ezen a témán keresztül, mert ez nagy hiány ebben az országban.

